
学校自己評価推進要項(日本語教育機関) 
 

学校法人誠和学院 専門学校日本工科大学校日本語学科 

 

（目的） 

第１条 日本語教育機関の運営や教育活動の充実を図るため、日本語教育機関の告示基準第

一条第一項第十八号に基づき日本語教育の実施状況について点検及び評価する。 

 

（評価内容等） 

第２条 次に掲げる事項について評価を行う。 

(1) 目的及び目標に関すること。 

(2) 教員及び職員の組織運営に関すること。 

(3) 施設設備に関すること。 

(4) 日本語教育課程の編成及び実施に関すること。 

(5) 卒業・修業の認定及び学習の成果に関すること。 

(6) 生徒の学習上及び生活上の支援に関すること。 

(7) 教育活動等の改善を継続的に行う仕組みに関すること。 

(8) 財務に関すること。 

 

（評価方法及び対象） 

第３条 学校自己評価は、毎年２月に実施し、３月に集計と分析を行う。 

２ 評価実施者は、日本語教育機関（日本語学科）及び留学生生徒指導担当職員、留学生

事務担当職員とする。 

３ 評価は５段階評価とする。 

４ 学校自己評価と合わせて、生徒アンケートを実施する。 

５ 生徒アンケートの評価内容は、授業と生活に関する内容とする。 

 

（教育活動の改善） 

第４条 評価結果は、所定の方法によりポイント化し、70ポイント以下の項目について

は、具体的な改善方策を検討する。 

２ 改善方策は、第三者評価委員会において委員から重点的に意見聴取する。 

３ 聴取した改善内容は、項目ごとに改善担当者を決めるとともに、担当者は改善計画を

策定して取り組みを進める。 

 

（評価結果の公表） 

第５条 評価結果並びら改善項目と方策、また生徒アンケート結果は、本機関のホームペ

ージに掲載し、広く関係者に周知する。 

 

 

 

附 則 

この要綱は、令和７年４月１日から施行する。 



 

 

 

 

 

 

 

ＰＤＣＡサイクルを踏まえた学校評価（日本語教育機関） 

 

 

 

Ｐｌａｎ（計画） 
□経営理念の策定 

□教育目標の設定 

□教育課程実施計画の立案 

□成績評価計画の立案 

□生徒への学習・生活支援方策の策定 

□入学者募集・選考計画の策定 

□授業力向上計画の策定 

 

 

 

 

Ｄｏ（実施） 
□教育課程に基づく授業の実施 

□教材充実の工夫 

□成績評価の工夫 

□生徒の学習・生活支援の実施 

□授業評価による授業力の向上 

□進路指導の推進 

□生徒の健康・衛生管理の工夫 

□入学者の募集・選考の実施 

 

 

 

 

 

Ａｃｔｉｏｎ（改善） 
 

□自己評価結果を踏まえた改善計画を

協議 

□第三者評価結果を踏まえた改善方策

を策定 

□改善方策をホームページ等で公表 

 

 

 

Ｃｈｅｃｋ（点検・評価） 
□自己評価の実施 

教職員が学校の教育内容や方法などの改善の必要性に

ついて評価する。 

□生徒授業評価の実施 

生徒が教員の指導方法等について評価する。 

□第三者評価委員会の開催 

自己評価結果を踏まえた改善の方向性についての意見

を聴取する。 

・委員：教育関係者、国際交流関係機関、外国人受入

企業、卒業生等等 

□評価結果をホームページ等で広く社会に公表する。 

 

 

 

 



令和６年度学校自己評価結果 
１ 評価基準 

【評価基準】 

Ａ：達成している    Ｂ：ほぼ達成している    Ｃ：概ね良好である  

Ｄ：取組を検討する必要がある  Ｅ：改善が必要である 

【評価対象者】 

  日本語教育機関専任教員：６名、生徒指導担当等職員：７名 

【評価ポイントの計算】 

  回答率×ポイント係数、その各項目の合計により算出 

  （ポイント係数：Ａ-100、Ｂ-80、Ｃ-60、Ｄ-40、Ｅ-20） 

２ 実施概要 

 ・実 施 日：令和７年２月 

 ・実施対象：13名（日本語学科教員、国際ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ学科教員、留学推進課職員） 

 

３ 評価結果 

                           （％）       （ﾎﾟｲﾝﾄ） 

学校自己評価項目 Ａ Ｂ Ｃ Ｄ Ｅ 計 

 １ 教育理念・目的、教育目標及びその達成状況（８１ポイント）    

ア 教育理念・目的は、社会の要請に合致しているか 77 8 15 0 0 92 

イ 教育目標は、留学生育成の基本的な考え方として適切か 77 8 15 0 0 92 

ウ 教育理念・目標を教職員は理解して職務にあたっているか。 31 54 15 0 0 83 

エ 教育目標を学生・生徒や経費支弁者等に周知しているか。 8 46 31 15 0 69 

オ 目標・目的を達成しているか。 8 38 46 8 0 69 

 ２ 教職員の組織運営（82ポイント）    

ア 具体的な経営方針・目標を策定し、周知しているか 38 18 38 0 0 79 

イ 経営方針・目標に沿って各種の事業計画を策定しているか  54 23 23 0 0 86 

ウ 意志決定が組織的・効率的に行っているか 38 31 31 0 0 82 

エ 管理運営の諸規程が整備され、規程に基づき運営しているか  38 31 31 0 0 82 

オ 予算編成が適切に行われ、執行ルールが明確になっているか 58 17 25 0 0 87 

カ トラブル等に対して組織的に対応できる仕組みが確立して

いるか 

0 54 46 0 0 71 

キ 法令改正等の情報を収集し、教職員に周知するとともに、改

正事項に組織的に対応しているか 

38 31 31 0 0 82 

ク 自己点検・評価を実施し、公表・改善する仕組みを整えてい

るか 

38 46 15 0 0 84 

 ３ 施設・設備（69ポイント）    

ア 教室は、教育を行う上で適切な環境となっているか 23 46 15 15 0 75 

イ 教室内の必要備品を適切に整備しているか 38 38 15 8 0 80 

ウ トイレや廊下等の共用施設は清潔で安全か 15 15 54 15 0 65 

エ 学生・生徒が自由に活用できる図書やメディアを整備してい

るか 

0 8 31 23 38 42 

オ 教職員の執務スペースや事務物品を適切に整備しているか 38 31 31 0 0 82 

 ４ 教育課程の編成及び実施（87ポイント）    

ア 教育目標達成に向けた教育課程を体系的に編成しているか 75 17 8 0 0 92 

イ 教育目標・教育課程に合致した教材を選定しているか 50 42 8 0 0 87 

ウ 時間割や教員の指導分担は、教育目標・課程に合致している 33 58 8 0 0 82 



か 

エ 基本的な指導内容・方法について教員間で共通理解している

か 

42 33 25 0 0 83 

オ 授業記録簿や出席簿を備え、正確に記録しているか 54 23 23 0 0 86 

カ 地域貢献活動や日本文化活動を計画に年間位置付けている

か 

62 23 15 0 0 89 

 ５ 卒業認定と学習成果及び評価（90ポイント）    

ア 卒業認定基準や成績判定基準・方法を明確に定めているか 69 23 8 0 0 92 

イ 成績基準及び判定方法の妥当性を定期的に検討しているか 55 36 9 0 0 89 

ウ 学期ごとに学生・生徒に成績を通知し、個別面談等により説

明しているか 

66 17 17 0 0 90 

 ６ 生徒への学習支援・進路支援（82ポイント）    

ア 学生・生徒の日本語能力の課題と対策を明確にした支援計画

を策定しているか 

17 50 33 0 0 77 

イ 理解が不十分な生徒に対して補充指導を行っているか 17 58 25 0 0 78 

ウ 個別面談を実施し、学生・生徒の進路の把握と指導を適切に

行っているか 

73 18 9 0 0 92 

 ７ 生徒への生活支援・在留指導（85ポイント）    

ア 生徒の生活や健康上の課題と対策を明確にした支援計画を

策定しているか 

23 46 31 0 0 80 

イ 日本の文化やルールに関する指導を適切に行っているか 46 38 15 0 0 85 

ウ アルバイトの状況を定期的に調査・記録し、指導しているか 38 23 31 8 0 78 

エ 事故や病気に適切に対応する体制を整備しているか 38 54 8 0 0 86 

オ 学生寮の使用や衛生に関する指導・点検を定期的に実施して

いるか 

62 38 0 0 0 92 

カ 不法残留者を発生させない取組を徹底して行っているか 62 38 0 0 0 92 

 ８ 教育活動等の改善を継続的に行う仕組み（82ポイント）    

ア 教員の指導方法を定期的に評価し、改善点を明確にしている

か 

42 42 16 0 0 86 

イ 学生・生徒による授業評価を定期的に実施しているか 8 46 38 0 8 70 

ウ 指導方法等の改善に関する研修を定期的に実施しているか 50 50 0 0 0 90 

 ９ 入学者の募集・選考（86ポイント）    

ア  理念や教育目標等に沿った募集・選考方針を策定している

か 

62 23 15 0 0 89 

イ 最新の機関情報や求める学生・生徒像、応募資格等をＨＰで

発信しているか 

47 15 38 0 0 81 

ウ 入学選考基準及び方法が明確化し、適切な体制で選考してい

るか 

47 38 15 0 0 85 

エ 仲介業者に常識を超えた金額を支払っていないか 69 23 8 0 0 92 

オ ホームページに募集・選考の方法や基準を明確に掲載してい

るか 

42 42 8 8 0 84 

 10 財務状況及び法令遵守（86ポイント）    

ア 財務状況は、中長期的に安定しているか  50 25 25 0 0 85 

イ 予算・収支計画の有効性及び妥当性が保たれているか 42 33 25 0 0 83 

ウ 仲介業者に常識を超えた金額を支払っていないか 69 23 8 0 0 92 

エ コンプライアンス意識を高める研修等の取組を行なってい

るか 

64 18 18 0 0 89 

合計 47項目（83ポイント）       



 

４ 評価が低かった項目の理由と対応策 

項目／内容 ﾎﾟｲﾝﾄ 理由 対応策 

１－エ 

教育目標の通知 

68 ・経費支弁者は海外在住であり、

情報が十分に届けられていない。 

・WEBサイトの充

実、多言語化をはか

る 

１－オ 

目標達成 

69 ・Ｎ2 を取得せずに卒業する生徒

が少なくない 

・入学時点の能力を

高める 

３－ウ  

トイレ等の環境 

65 ・ドアが破損し修理していない 

・女子トイレの個室が施錠できな

い 

・床の汚れが酷い 

・改修する 

・修繕する。 

・清掃員を入れる 

３－エ 

図書室の整備 

42 ・図書の整備不足 

・活用できる図書スペースがない 

・新たな図書室の設

置 

・留学生用の図書の

充実 

・図書備え付けの自

習室の設置 

・図書室にＴＶとＤ

ＶＤ等を設置 

８－イ 

学生・生徒による授

業評価 

70 ・学生・生徒による授業評価を全員

が共通して実施していない 

・授業の質向上のために必要であ

る 

・定期的に実施 

・評価項目や評価方

法について検討 

 

５ その他の提案事項 

項目／内容 ﾎﾟｲﾝﾄ 理由 対応策 

３－ア 

教室の教育設備 

75 ・学生・生徒が学びやすい教室環

境にするため 

・提示用のモニター

が必要 

・さらに大きなホワ

イトボードを設置 

７－ウ  

アルバイトの調査・

指導 

78 アルバイトの実施状況を把握して

おくことが規則で義務付けられて

いる 

・年２回定期的に調

査（調査フォームを

決めておく） 

９－エ 

募集・選考方法の基

準の公表 

84 募集・選考の透明性を推進する観

点から一定の情報を公開する必要

がある 

・WEB サイトに基準

を記載 

 

 

 

 

 



学校自己評価／学生・生徒アンケート結果 
 

１ 実施概要：令和７年２月実施 実施人数：271 名 日本語学科 207 名および 

                         国際コミュ二ケーション学科 64 名 

２ 評価基準 

 ・評価レベル：Ａ-そう思う、Ｂ-少しそう思う、Ｃ-そう思わない 

 ・評価点数：そう思う％×100＋少しそう思う％×50＋そう思わない％×0 

３ アンケート結果 

調査内容 Ａ Ｂ Ｃ 評価点 

1-日本語の勉強は、よくわかりますか。 177/65% 92/34% 2/1% 82 点 

・Ｎ１クラス：27 名 14/52% 12/44% 1/4% 74 点 

・Ｎ２クラス：86 61/71% 24/30% 1/1% 86 点 

・Ｎ３クラス：54 37/69% 17/31% 0/0% 85 点 

・Ｎ４クラス：74 49/66% 25/34% 0/0% 83 点 

・Ｎ５クラス：30 16/53% 14/47% 0/0% 77 点 

2-先生の教え方は、よかったですか。 244/90% 27/10% 0/0% 95 点 

・Ｎ１クラス：27 名 22/81% 5/19% 0/0% 91 点 

・Ｎ２クラス：86 73/85% 13/15% 0/0% 92 点 

・Ｎ３クラス：54 52/96% 2/4% 0/0% 98 点 

・Ｎ４クラス：74 68/92% 6/8% 0/0% 96 点 

・Ｎ５クラス：30 29/97% 1/3% 0/0% 99 点 

3-日本語の勉強でわからないとき、先生に質問しま

すか。 

201/74% 59/22% 11/4% 85 点 

・Ｎ１クラス：27 名 16/59% 7/26% 4/15% 72 点 

・Ｎ２クラス：86 56/65% 28/33% 2/23% 82 点 

・Ｎ３クラス：54 37/69% 15/28% 2/4% 83 点 

・Ｎ４クラス：74 63/85% 8/11% 3/4% 91 点 

・Ｎ５クラス：30 29/97% 1/3% 0/0% 99 点 

4-宿題は、日本語の力を高めるのに役立ちました

か。 

134/49% 111/41% 26/10% 70 点 

・Ｎ１クラス：27 名 6/22% 9/33% 12/44% 39 点 

・Ｎ２クラス：86 38/44% 39/45% 9/10% 67 点 

・Ｎ３クラス：54 30/56% 21/39% 3/6% 76 点 

・Ｎ４クラス：74 36/49% 36/49% 2/3% 74 点 

・Ｎ５クラス：30 24/80% 6/20% 0/0% 90 点 

5-日本語の力が、だんだんと高くなっていると感じ

ていますか。 

183/68% 79/29% 9/3% 83 点 

・Ｎ１クラス：27 名 11/41% 14/52% 2/7% 67 点 

・Ｎ２クラス：86 55/64% 26/30% 5/6% 79 点 

・Ｎ３クラス：54 41/76% 13/24% 0/0% 88 点 

・Ｎ４クラス：74 50/68% 23/31% 1/1% 84 点 

・Ｎ５クラス：30 26/87% 3/10% 1/3% 92 点 



6-日本での生活は楽しいですか。 94/35% 147/54% 30/11% 62 点 

・Ｎ１クラス：27 名 5/19% 19/70% 3/11% 54 点 

・Ｎ２クラス：86 20/23% 48/56% 18/21% 51 点 

・Ｎ３クラス：54 23/43% 27/50% 4/7% 68 点 

・Ｎ４クラス：74 32/43% 37/50% 5/7% 68 点 

・Ｎ５クラス：30 14/47% 16/53% 0/0% 74 点 

7-日本の生活ルールは、わかるようになりました

か。 

168/62% 94/35% 9/3% 80 点 

・Ｎ１クラス：27 名 9/33% 15/56% 3/11% 61 点 

・Ｎ２クラス：86 50/58% 34/40% 2/2% 78 点 

・Ｎ３クラス：54 40/74% 14/26% 0/0% 87 点 

・Ｎ４クラス：74 49/66% 21/28% 4/5% 80 点 

・Ｎ５クラス：30 20/67% 10/33% 0/0% 84 点 

８－日本の文化に興味がありますか。 146/54% 117/43% 8/3% 76 点 

・Ｎ１クラス：27 名 15/56% 12/44% 00%/ 78 点 

・Ｎ２クラス：86 41/48% 43/50% 2/2% 73 点 

・Ｎ３クラス：54 29/54% 22/41% 3/6% 75 点 

・Ｎ４クラス：74 42/57% 29/39% 3/4% 77 点 

・Ｎ５クラス：30 19/63% 11/37% 0/0% 82 点 

9-病気になったとき、一人で病院に行くことができ

ますか。 

129/48% 81/30% 61/22% 63 点 

・Ｎ１クラス：27 名 14/52% 7/26% 6/22% 65 点 

・Ｎ２クラス：86 57/66% 21/24% 8/9% 78 点 

・Ｎ３クラス：54 28/52% 23/43% 3/6% 74 点 

・Ｎ４クラス：74 29/39% 22/30% 23/31% 46 点 

・N５クラス：３０ 1/3% 8/27% 21/70% 17 点 

10-日本の生活で困ったことがあるとき、先生に相

談していますか。 

180/66% 73/27% 18/7% 80 点 

・Ｎ１クラス：27 名 11/41% 10/37% 6/22% 60 点 

・Ｎ２クラス：86 50/58% 26/30% 10/12% 73 点 

・Ｎ３クラス：54 40/74% 14/26% 0/0% 87 点 

・Ｎ４クラス：74 51/69% 21/28% 2/3% 83 点 

・Ｎ５クラス：30 28/93% 2/7% 0/0% 97 点 

 

 

 

 


